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WAŻNE WSKAZÓWKI 
DOTYCZĄCE 
BEZPIECZEŃSTWA
PRZED UŻYCIEM PRZECZYTAĆ 
CAŁĄ INSTRUKCJĘ
Korzystanie z urządzeń elektrycznych wymaga przestrzegania podstawowych 
zasad bezpieczeństwa, w tym:

OSTRZEŻENIE – Przestrzeganie poniższych zaleceń 

pomaga ograniczyć ryzyko pożaru, porażenia prądem elektrycznym oraz 
obrażeń ciała.

a)	 Nie pozostawiać urządzenia podłączonego do zasilania bez nadzoru. 
Odłączać urządzenie od gniazdka elektrycznego, gdy nie jest używane 
oraz przed przystąpieniem do czynności serwisowych.

b)	 Nie pozwalać na używanie urządzenia jako zabawki. Zachować 
szczególną ostrożność, gdy urządzenie jest używane przez dzieci lub w 
ich pobliżu.

c)	 Używać urządzenia wyłącznie zgodnie z instrukcją obsługi. Stosować 
jedynie akcesoria zalecane przez producenta.

d)	 Nie przenosić ani nie ciągnąć urządzenia za przewód zasilający, nie 
używać przewodu jako uchwytu do przenoszenia, nie przytrzaskiwać 
go drzwiami oraz nie przeciągać po ostrych krawędziach lub 
narożnikach. Nie przemieszczać urządzenia, ciągnąc je za 
przewód. Chronić przewód zasilający przed kontaktem z gorącymi 
powierzchniami.

e)	 Nie odłączać urządzenia od zasilania, ciągnąc za przewód. Aby 
odłączyć urządzenie, należy chwycić za wtyczkę, a nie za przewód.

f)	 Nie wkładać żadnych przedmiotów do otworów urządzenia. Nie 
używać urządzenia, jeśli otwory są zablokowane. Należy usuwać kurz, 
pył, włosy oraz inne zanieczyszczenia, które mogą ograniczać przepływ 
powietrza.

g)	 Zachować ostrożność i nie zbliżać włosów, luźnej odzieży, palców 
ani innych części ciała do otworów oraz ruchomych elementów 
urządzenia.

h)	 Przed odłączeniem urządzenia od zasilania wyłączyć je za pomocą 
elementów sterujących.
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i)	 Zachować szczególną ostrożność podczas czyszczenia schodów.
j)	 Nie używać do zbierania palnych lub łatwopalnych cieczy, takich jak 

benzyna i nie używać w miejscach, w których mogą znajdować się 
takie substancje.

OSTRZEŻENIE – Przeczytać wszystkie wskazówki  

i zalecenia dotyczące bezpieczeństwa. Nieprzestrzeganie ostrzeżeń i 
wskazówek może skutkować porażeniem prądem, pożarem i/lub poważnymi 
obrażeniami.

1)	 Zapobiegać przypadkowemu uruchomieniu. Przed chwyceniem lub 
podniesieniem urządzenia upewnić się, że włącznik jest w położeniu 
wyłączenia. Przenoszenie urządzenia, gdy dłoń spoczywa na włączniku 
lub gwałtowne szarpnięcie włączonego urządzenia zwiększa ryzyko 
wypadku.

2)	 Akumulator ładować wyłącznie ładowarką wskazaną przez producenta. 
Użycie ładowarki przeznaczonej do innego typu akumulatorów może 
stwarzać ryzyko pożaru.

3)	 Używać urządzenia wyłącznie z akumulatorem określonym w 
specyfikacji. Użycie akumulatorów innego rodzaju może stwarzać 
zagrożenie wystąpienia obrażeń ciała i pożaru.

4)	 Gdy akumulator nie jest używany, należy go przechowywać z dala 
od metalowych przedmiotów, takich jak spinacze do papieru, 
monety, klucze, gwoździe, śruby lub inne małe metalowe przedmioty, 
które mogą spowodować zwarcie biegunów akumulatora. Zwarcie 
biegunów akumulatora może spowodować oparzenia lub pożar.

5)	 W ekstremalnych okolicznościach z akumulatora może wydostać się 
elektrolit; unikać kontaktu. W razie kontaktu przepłukać wodą. Jeżeli 
elektrolit dostanie się do oczu, dodatkowo zgłosić się do lekarza. 
Elektrolit z akumulatora może powodować podrażnienia i oparzenia.

6)	 Nie używać akumulatora ani urządzenia, które są uszkodzone lub 
zmodyfikowane. Uszkodzone lub zmodyfikowane akumulatory mogą 
działać w sposób nieprzewidywalny i spowodować pożar, wybuch lub 
obrażenia.

7)	 Chronić akumulator lub urządzenie przed pożarem i bardzo wysoką 
temperaturą. Kontakt z ogniem lub temperaturą wyższą niż 130°C 
może spowodować wybuch. Temperatura 130°C jest równoznaczna z 
temperaturą 265°F.

8)	 Przestrzegać wszystkich wskazówek dotyczących ładowania i nie 
ładować akumulatora ani urządzenia w temperaturze niezgodnej z 
określoną w instrukcji obsługi. Niepoprawne ładowanie lub ładowanie 
w niewłaściwej temperaturze może spowodować uszkodzenie 
akumulatora i zwiększyć ryzyko wystąpienia pożaru
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9)	 Czynności serwisowe należy zlecać osobom posiadającym 
odpowiednią wiedzę i używającym wyłącznie identycznych części 
zamiennych. Zapewni to zachowanie bezpieczeństwa urządzenia.

10)	Nie modyfikować ani nie naprawiać urządzenia lub akumulatora 
w sposób wykraczający poza wskazówki dotyczące użytkowania i 
pielęgnacji.

OSTRZEŻENIE – Aby ograniczyć ryzyko pożaru i 

porażenia prądem elektrycznym, należy stosować wyłącznie specjalistyczny 
płyn do myjki Hizero przeznaczony do używania z tym urządzeniem.

OSTRZEŻENIE – Aby ograniczyć ryzyko wywołania

pożaru, nie stosować palnych środków do mycia. Urządzenie można ładować 
w temperaturze od 0 do 45 °C (32-113 °F). Temperatura ładowania nie może 
wykraczać poza wymieniony zakres.

OSTRZEŻENIE ‒ Aby ograniczyć ryzyko spowodowania

obrażeń, użytkownik jest zobowiązany przeczytać instrukcję obsługi. Używać 
wyłącznie z certyfikowanym zasilaczem ITE.

PRZED UŻYCIEM URZĄDZENIA NALEŻY PRZECZYTAĆ WSZYSTKIE 
WSKAZÓWKI

Korzystanie z urządzeń elektrycznych wymaga przestrzegania podstawowych 
zasad bezpieczeństwa, w tym:

1)	 Urządzenie może być użytkowane przez dzieci od 8 roku życia oraz osoby 
o ograniczonych zdolnościach fizycznych, sensorycznych, umysłowych lub 
nieposiadające wiedzy i doświadczenia, o ile pozostają pod nadzorem lub 
otrzymały instrukcje dotyczące bezpiecznego użytkowania urządzenia 
oraz rozumieją potencjalne zagrożenia.

2)	 Dzieci nie powinny bawić się urządzeniem.
3)	 Przeprowadzanie konserwacji i czyszczenia przez dzieci, które nie znajdują 

się pod nadzorem, jest niedopuszczalne.
4)	 Urządzenie musi być zasilane napięciem zgodnym z oznaczeniem na 

tabliczce znajdującej się na produkcie.
5)	 Chronić urządzenie oraz akumulator przed wysoką temperaturą.
6)	 Należy pamiętać o ryzyku zwarcia styków urządzenia zasilanego 

akumulatorowo lub akumulatora przez metalowe przedmioty.
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7)	 Nie kierować cieczy w stronę urządzeń zawierających elementy 
elektryczne, na przykład do wnętrza piekarnika.

8)	 Urządzenie należy odłączyć od zasilania po zakończeniu pracy. Odłączenie 
od zasilania jest również wymagane przed rozpoczęciem jakichkolwiek 
czynności konserwacyjnych.

9)	 Przejazd urządzenia po przewodzie zasilającym może spowodować 
groźną sytuację.

10)	Każde urządzenie posiada jeden akumulator litowo-jonowy. Jednak w 
urządzeniu można stosować dwa rodzaje akumulatorów. Poniżej znajdują 
się ich specyfikacje:

Pierwszy akumulator Drugi akumulator

Dostawca Dongguan Longgood 
New Energy Technology 

Co., Ltd.

Dongguan Hangdian 
New Energy Technology 

Co., Ltd.

Napięcie robocze 3,6 V 3,6 V

Moc robocza 15,12 Wh 14,4 Wh

Maks. prąd ładowania 4200 mAh 4000 mAh

11)	Urządzenie można ładować w temperaturze od 0 do 45 °C (32-113 °F). 
Temperatura ładowania nie może wykraczać poza wymieniony zakres.

12)	Urządzenie może pomieścić maksymalnie 100 ml czystej wody i 100 ml 
brudnej wody.

13)	Wejście zasilania urządzenia ma parametry: 5 V  2,0 A.
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Dziękujemy za wybór ręcznej myjki uniwersalnej HIZERO!

Ręczna myjka uniwersalna HIZERO to domowe urządzenie czyszczące oparte na innowacyjnej technologii 
czyszczenia HIZERO Ultimate Clean™. Bezproblemowo integruje funkcje mycia i wycierania w jednym 
urządzeniu, eliminując problemy związane z hałasem, krótkim czasem pracy akumulatora i wtórnym 
rozprzestrzenianiem kurzu. Wyposażona we wbudowany akumulator, jednocześnie czyści powierzchnie 
i automatycznie czyści wałek uniwersalny w czasie rzeczywistym. Po użyciu wystarczy opróżnić zbiornik 
na brudną wodę. Urządzenie oferuje wysoką wydajność czyszczenia, prostą obsługę i łatwą konserwację. 
Niniejsza instrukcja zawiera wskazówki, które ułatwią i zwiększą efektywność sprzątania. Przed przystąpieniem 
do użytkowania urządzenia prosimy o dokładne przeczytanie instrukcji oraz o zachowanie jej na przyszłość.

1. Wskazówki dotyczące bezpieczeństwa

1.1 Niebezpieczeństwo
•	Podczas użytkowania produktu 

należy uważać, aby nie 
przytrzasnąć przewodu 
zasilającego, aby uniknąć 
porażenia prądem.

•	Upewnić się, że żadna część ciała 
ani duże przedmioty, takie jak

•	ubranie, nie mają kontaktu z 
wałkiem polimerowym w myjce.

1.2 Dane techniczne i bezpieczeństwo produktu
Niniejszy produkt jest zgodny z uznanymi 
specyfikacjami technicznymi i przepisami 
bezpieczeństwa dla urządzeń elektrycznych. 
Produkt może być bezpiecznie używany, jeśli jest 
obsługiwany prawidłowo, zgodnie z niniejszą 
instrukcją.

1.3 Środki ostrożności
•	Wyjąć produkt z opakowania przed użyciem lub 

konserwacją. Przed wyjęciem zbiornika na wodę 
upewnić się, że produkt jest wyłączony.

•	Produkt jest przeznaczony wyłącznie do użytku 
ręcznego. Nie stawiać go na podłodze w celu 
autonomicznego działania.

•	Nie używać niniejszego produktu do czyszczenia 
ostrych przedmiotów, aby uniknąć obrażeń.

•	Nie zanurzać urządzenia głównego w wodzie ani 
innych płynach.

•	Nie używać produktu do czyszczenia 
łatwopalnych lub wybuchowych płynów, ani nie 
wlewać takich płynów do zbiornika na czystą/
brudną wodę.

•	Regularnie sprawdzać produkt i jego podzespoły. 
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia 
natychmiast wyłączyć zasilanie i skontaktować się 
z serwisem.

•	Akumulator i urządzenie można przechowywać w 
temperaturze od 0 do 45 °C (32-113 °F). 
Wilgotność w miejscu przechowywania 
akumulatora i urządzenia muszą wynosić: 0-85%. 
Wejście zasilania urządzenia ma parametry:  
5 V  2,0 A.

•	Zbiornik na czystą wodę należy napełniać 
wyłącznie czystą wodą lub mieszanką czystej 
wody i dedykowanego płynu HIZERO. Do 
zbiorników na czystą/brudną wodę nigdy nie 
dodawać kwasu octowego (octu), olejków 
eterycznych ani środków czyszczących innych niż 
HIZERO i nie używać produktu do usuwania 
takich substancji.

•	Do zbiornika na czystą wodę nie wlewać wosku, 
oleju ani nierozcieńczalnych środków do 
pielęgnacji ani nie używać produktu do ich 
usuwania z powierzchni.

•	Produkt można ładować wyłącznie z 
certyfikowanym zasilaczem ITE lub 
powerbankiem. Do ładowania używać wyłącznie 
odpowiedniego przewodu USB. Nigdy nie używać 
niezatwierdzonych ładowarek. Chronić produkt 
przed działaniem wysokich temperatur  
(+50°C / +122°F), warunków zewnętrznych i 
wilgoci.

•	Akumulator jest akumulatorem litowo-jonowym o 
napięciu roboczym 3,6 V , mocy roboczej 
15,12 Wh i maksymalnej pojemności 4200 mAh.

•	W przypadku wycieku elektrolitu z akumulatora 
należy natychmiast wyłączyć urządzenie i 
skontaktować się z serwisem.

•	Urządzenie zawiera akumulator, który może 
zostać wymieniony wyłącznie przez serwisanta.

•	Niniejsze urządzenie nie powinno być 
obsługiwane przez osoby (w tym dzieci) o 
ograniczonych zdolnościach fizycznych, 
sensorycznych lub psychicznych, bądź 
nieposiadające doświadczenia i wiedzy, chyba że 
osoba odpowiedzialna za bezpieczeństwo takich 
osób zapewni ich nadzór i udzieli wskazówek jak 
należy obsługiwać urządzenie. Zadbać o to, by 
dzieci nie bawiły się niniejszym urządzeniem.

•	Jeśli produkt wydaje nietypowe dźwięki, wydziela 
nieprzyjemny zapach, nadmiernie się nagrzewa 
lub działa nieprawidłowo, należy natychmiast 
przerwać jego używanie, wyłączyć urządzenie i 
odłączyć je od źródła zasilania.
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•	Jeśli konieczne jest użycie środków czyszczących, 
należy używać wyłącznie dedykowany płyn 
HIZERO, aby zapobiec uszkodzeniu produktu. Do 
czyszczenia wałka polimerowego nie używać 
ostrych przedmiotów, ponieważ może to 
spowodować jego uszkodzenie lub zmniejszyć 
skuteczność czyszczenia.

1.4 Automatyczny system zabezpieczający
•	Produkt został wyposażony w automatyczny 

system zabezpieczający. W przypadku natrafienia 
na duże przedmioty, takie jak ręczniki lub zasłony, 
urządzenie zatrzyma się i wyświetli sygnał 
świetlny, aby zapewnić bezpieczeństwo.

1.5 Ograniczenia użytkowania
•	Produkt nadaje się wyłącznie do czyszczenia 

wodoodpornych, twardych powierzchni (takich 
jak szkło, płytki, marmur, drewno itp.). Nie używać 
urządzenia do czyszczenia zasłon, dywanów ani 
innych powierzchni nieodpornych na działanie 
wody.

Uwaga:
Produkt nie nadaje 
się do czyszczenia 
dywanów i zasłon.

1.6 Konserwacja powierzchni twardych
•	Postępować zgodnie z instrukcjami czyszczenia i 

konserwacji zawartymi w niniejszej instrukcji oraz 
zapoznać się z wytycznymi dotyczącymi 
konserwacji powierzchni twardych. Dodanie 
dedykowanego płynu HIZERO zwiększa 
skuteczność czyszczenia. Nie dodawać do 
zbiorników na czystą/brudną wodę środków 
konserwujących innych niż zalecane przez 
HIZERO.
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2. Zawartość opakowania

Zbiornik na wodę 2 w 1 × 1 
(zainstalowany)

Wałek polimerowy × 1

Szczotka do czyszczenia zbiornika 
na brudną wodę × 1

Ściągaczka standardowa × 1 
(zainstalowana, dodatkowo  
1 zapasowa w zestawie)

Specjalistyczny płyn Hizero do 
czyszczenia okien i powierzchni × 1

Instrukcja obsługi × 1

Przewód ładowarki × 1

Pojemnik na odpady stałe × 1 
(zainstalowany)

Filtr grzebieniowy × 1 (zainstalowana, 
dodatkowo 1 zapasowa w zestawie)

Szeroką ściągaczka × 2 (zapas)
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3. Wprowadzenie na temat panelu 
sterowania

3.1 Przycisk

Włącznik zasilania: nacisnąć, aby włączyć 
lub wyłączyć.

4. Przygotowanie do użytkowania

4.1 Przygotowanie
1.	 Otworzyć opakowanie i wyjąć wałek polimerowy. 

Jeśli wałek jest suchy i twardy, namoczyć go 
w letniej wodzie o temperaturze nie wyższej 
niż 40°C (zalecany zakres: 15°C–40°C). Podczas 
moczenia delikatnie ugniatać wałek, aż 
zmięknie. Po wyjęciu wałka wycisnąć nadmiar 
wody, aby wałek był miękki i nie ociekał 
wodą, co przygotuje go do montażu i użycia w 
następnym kroku.

2.	 Nacisnąć przycisk wałka polimerowego 
i przesunąć go do góry, aby zdjąć wałek 
uniwersalny z silnika.

3.	 Wcisnąć wałek uniwersalny z powrotem na 
miejsce, nasunąć go na silnik i docisnąć, 
upewniając się, że zatrzaski są bezpiecznie 
zablokowane.

4.	 Zamontuj pojemnik na odpady stałe

4.2 Ładowanie
Podłączyć przewód USB typu C do portu ładowania 
urządzenia, aby rozpocząć ładowanie. Ładowarka 
ani powerbank nie są dołączone do urządzenia.

4.3 Usuwanie dużych obiektów z powierzchni
Przed czyszczeniem powierzchni usunąć duże 
przedmioty, takie jak śmieci, jedzenie, kable, 
zabawki, przewody zasilające, buty itp.

5. Instrukcja obsługi

5.1 Napełnianie zbiornika na czystą wodę
Przed użyciem produktu napełnić zbiornik na 
czystą wodę.
1.	 Odblokować zatrzask zbiornika i pociągnąć 

zbiornik 2 w 1 do przodu, aby go wyjąć.
2.	 Podnieść pokrywę zbiornika na czystą wodę i 

napełnić go czystą wodą (temperatura wody nie 
może przekraczać 40°C / 104°F).

3.	 W razie potrzeby dodać specjalistyczny płyn 
HIZERO (patrz rozdział 1.6 Konserwacja 
powierzchni twardych).

4.	 Zabezpieczyć pokrywę i umieścić zbiornik w 
urządzeniu.
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5.2 Montaż ściągaczki
Urządzenie zostało wyposażone w 2 rodzaje 
ściągaczek: ściągaczkę standardową do czyszczenia 
twardych powierzchni poziomych (np. stołu) 
oraz szeroką ściągaczkę do czyszczenia twardych 
powierzchni pionowych (np. okien lub szkła).
Użytkownik może wymienić i zainstalować 
odpowiednią ściągaczkę w zależności od 
zastosowania.
1.	 Wyłączyć urządzenie
2.	 Wyciągnąć ściągaczkę z boku
3.	 Następnie zainstalować odpowiednią ściągaczkę 

w zależności od potrzeb

5.3 Rozpoczęcie czyszczenia
Produkt wyposażony jest w 2 rodzaje ściągaczek: 
standardową i szeroką.
1.	 Używać standardowej ściągaczki do czyszczenia 

twardych powierzchni poziomych (np. stołu). 
Użyć następującej metody:

EN

5 6

5.

1.	Docisnąć urządzenie do 
powierzchni twardej.

2.	Urządzenie przesuwane do przodu

Powierzchnia 
twarda

EN

5 6

5.

3.	Delikatnie unieść tylną część 
urządzenia i ustawić je pod kątem 
20-35° stopni do powierzchni 
twardej.

4.	Urządzenie przesuwane do tyłu

Powier-
zchnia 
twarda

Krok 1: Podczas czyszczenia powierzchni twardych 
(np. stołu) dociskać urządzenie do powierzchni. 
Proces czyszczenia rozpoczynać od końca 
powierzchni twardej. 
Krok 2: Nacisnąć przycisk zasilania. Urządzenie 
będzie ułatwiać ruch do przodu podczas 
czyszczenia powierzchni twardej. 
Krok 3: Unieść tylną część urządzenia i ustawić je 
pod kątem 20-35° stopni do powierzchni twardej. 
Krok 4: Pociągnąć urządzenie do tyłu. Ściągaczka 
znajdująca się nad wałkiem czyści powierzchnię 
twardą.
2.	 Używać szerokiej ściągaczki do czyszczenia 

twardych powierzchni pionowych (np. okien 
i powierzchni szklanych). Użyć następującej 
metody:

EN

5 6

5.

EN

5 6

5.

1.	Docisnąć urządzenie do 
powierzchni twardej.

2.	Nacisnąć przycisk 
zasilania

3.	Delikatnie unieść 
tylną część 
urządzenia i 
ustawić je pod 
kątem 20-35°  
stopni do 
powierzchni 
twardej.

4.	Urządzenie przesuwane 
w dół

Okna i powierzchnie szklane

Okna i powierzchnie szklane
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Krok 1: Podczas czyszczenia powierzchni 
twardych (np. okien i szyb) dociskać urządzenie do 
powierzchni. Proces czyszczenia rozpoczynać od 
góry. 
Krok 2: Nacisnąć przycisk zasilania. 
Krok 3: Unieść tylną część urządzenia i ustawić je 
pod kątem 20-35° stopni do powierzchni twardej 
(np. okna lub szyby). 
Krok 4: Pociągnąć urządzenie w dół. Ściągaczka 
znajdująca się nad wałkiem czyści powierzchnię 
twardą.

Nie przesuwaj urządzenia do góry z 
zamontowaną szeroką wycieraczką.

!Wskazówka: okna można myć wąską wycieraczką 
góra dół. Następnie wyłączyć urządzenie I ściągnąć 
nadmiar wody szeroką wycieraczką, stosując tylko 
ruchem z gory na dół.

Uwaga:
Podczas pierwszego użycia na powierzchni 
wcześniej czyszczonej środkami chemicznymi 
może pojawić się zwiększona ilość wody 
spowodowana pianą powstającą z pozostałości 
środków czyszczących. W takiej sytuacji z wałka 
polimerowego może również wydostać się 
niewielka ilość wody. Należy wtedy wypłukać wałek 
oraz wyczyścić zbiornik na brudną wodę.

5.4 Uwagi dotyczące użytkowania
1.	 Aby czyścić skutecznie, najpierw usunąć duże 

zanieczyszczenia, a następnie czyścić, wykonując 
ruchy do tyłu i do przodu.

W przypadku uporczywych plam na 
powierzchniach twardych, umieścić głowicę 
czyszczącą bezpośrednio na plamie i czyścić ją 
miejscowo.

2.	 Aby uniknąć przewrócenia, zawsze umieszczać 
urządzenie poziomo, a nie pionowo. Nigdy 
nie kłaść produktu na podłodze z wałkiem 
polimerowym skierowanym do góry. Zawsze 
kłaść produkt wałkiem skierowanym w dół.

3.	 Jeśli wałek zostanie zablokowany przez duży 
obiekt, natychmiast nacisnąć przycisk zasilania, 
aby wyłączyć urządzenie. Otworzyć pokrywę 
głowicy czyszczącej, wyjąć wałek polimerowy i 
usunąć blokujący obiekt.

4.	 Przed użyciem urządzenia należy związać długie 
włosy, aby nie wplątały się w produkt.

5.5 Wskaźnik wymiany wody
Jeśli poziom wody w zbiorniku na czystą wodę jest 
zbyt niski lub poziom wody w zbiorniku na brudną 
wodę jest zbyt wysoki, należy w odpowiednim 
czasie napełnić zbiornik na czystą wodę a także 
opróżnić i wyczyścić zbiornik na brudną wodę. Po 
włączeniu urządzenie wyłączy się automatycznie 
po 15 minutach pracy.
Podczas wymiany wody napełnić zbiornik na czystą 
wodę (patrz 5.1 Napełnianie zbiornika na czystą 
wodę) i opróżnić zbiornik na brudną wodę (patrz  
5.6 Opróżnianie zbiornika na brudną wodę).
W przypadku modelu H100SR, gdy kontrolka pracy 
miga, urządzenie będzie działać jeszcze przez 
chwilę, zanim wyłączy się automatycznie.
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5.6 Drążek przedłużający
W celu czyszczenia miejsc trudno dostępnych, 
położonych wysoko, można zamontować drążek 
przedłużający. Zamontować drążek przedłużający 
na dole produktu.
Drążek przedłużający należy zakupić osobno.

Dopasować długość drążka przedłużającego do 
zadania. Dokręcić dwuczęściowy metalowy drążek 
przedłużający, aby zapobiec jego poluzowaniu. 
Naciskając okrągły przycisk, aby wyregulować 
połączenie przedniej części, podczas użytkowania 
trzymać urządzenie płasko na powierzchniach 
twardych.

5.7 Opróżnianie zbiornika na brudną wodę
1.	 Zabezpieczyć korpus główny i wyciągnąć 

zbiornik na wodę od dołu do przodu. Otworzyć 
pokrywę zbiornika na brudną wodę i powoli 
opróżnić zbiornik. Unikać rozlewania i chlapania.

2.	 Delikatnie opłukać zbiornik na brudną wodę 
i jego pokrywę. W razie potrzeby wyczyścić 
wnętrze szczotką do czyszczenia zbiornika na 
brudną wodę. Założyć pokrywę i ponownie 
zamontować zbiornik na brudną wodę w 
korpusie głównym.

Uwaga:
1.	 Aby zapobiec wyciekom spowodowanym 

nieprawidłową instalacją, należy upewnić się, 
że zbiornik na wodę typu „dwa w jednym” jest 
poprawnie zamontowany.

2.	 Po zakończeniu pracy należy niezwłocznie 
opróżnić zbiornik na brudną wodę i opłukać 
go, aby zapobiec powstawaniu nieprzyjemnych 
zapachów.

5.8 Wyczyść pojemnik na odpady stałe
Wyjmij pojemnik na odpady stałe i wyrzuć śmieci 
do kosza na śmieci. W razie potrzeby opłucz 
pojemnik na odpady stałe czystą wodą.

5.9 Automatyczny system zabezpieczający
Automatyczny system zabezpieczający identyfikuje 
nieprawidłowe warunki podczas pracy produktu. Po 
aktywacji systemu urządzenie natychmiast przerwie 
pracę, aby zapobiec uszkodzeniu przedmiotów 
obcych i urządzenia.
Gdy wskaźnik pracy zmieni kolor na czerwony, 
oznacza to awarię. Aby rozwiązać problem, wykonać 
następujące kroki:
1.	 Najpierw wyłączyć urządzenie i sprawdzić, czy 

w wałku polimerowym nie ma żadnych obcych 
przedmiotów.

2.	 Jeśli nie zostaną znalezione żadne elementy 
blokujące, wyjąć wałek polimerowy w celu 
dokładnego sprawdzenia.

3.	 Po usunięciu wszelkich blokad zamontować 
ponownie wałek polimerowy, upewniając 
się, że jest dobrze osadzony. Patrz rozdział 8: 
Wymiana akcesoriów – procedury demontażu i 
ponownego montażu.

4.	 Jeśli po ponownym uruchomieniu produkt nadal 
nie działa prawidłowo, należy skontaktować się 
z serwisem posprzedażowym.

6. Konserwacja i czyszczenie

Uwaga:
Przed przystąpieniem do konserwacji 
lub czyszczenia produktu należy 
odłączyć ładowarkę i przerwać 
ładowanie.

6.1 Środki ostrożności dotyczące konserwacji
1.	 Regularnie czyścić obudowę wilgotną 

ściereczką. Nigdy nie używać szorstkich narzędzi, 
takich jak druciaki z wełny stalowej ani żrących 
środków czyszczących, aby uniknąć zarysowania 
lub uszkodzenia produktu.

2.	 Aby zapobiec uszkodzeniom, nigdy nie zanurzać 
produktu w wodzie ani żadnej innej cieczy.

3.	 Regularnie sprawdzać stan wałka polimerowego 
i pióra ściągaczki.

4.	 Okresowo sprawdzać przewód ładowarki, aby 
upewnić się, że jest nieuszkodzony i bezpieczny 
w użyciu.
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6.2 Czyszczenie wałka polimerowego
Patrz rozdział 8: Wymiana akcesoriów. Najpierw 
wyjąć wałek uniwersalny, a następnie go wyczyścić.

10

6.3 Czyszczenie filtra grzebieniowego
Gdy na filtrze grzebieniowym zgromadzi się 
znaczna ilość zanieczyszczeń, należy wyczyścić go 
w następujący sposób:
1.	 Wyjąć filtr grzebieniowy z wycięcia wskazanego 

strzałką.
2.	 Wyjąć filtr dokładnie go wypłukać i zamontować 

ponownie.

7. Przechowywanie i transport

7.1 Przechowywanie produktu
1.	 Wyłączyć produkt przed przechowywaniem. 
2.	 Wyczyścić wnętrze przed schowaniem 

urządzenia na dłużej, aby zapobiec rozwojowi 
bakterii.

3.	 Upewnić się, że zarówno zbiornik na czystą, jak 
i zbiornik na brudną wodę zostały opróżnione 
przed przechowywaniem.

4.	 Jeśli produkt nie będzie używany przez ponad 
tydzień, odłączyć ładowarkę, wyczyścić pióro 
ściągaczki i wałek polimerowy, aby zapobiec 
rozwojowi pleśni, która może powodować 
nieprzyjemne zapachy lub deformacje 
spowodowane ściskaniem.

8. Wymiana podzespołów

8.1 Wymiana wałka polimerowego
Aby uzyskać optymalną wydajność i rezultaty 
czyszczenia, należy używać specjalnego wałka 
polimerowego HIZERO. Regularnie monitorować 
stan wałka. W przypadku zauważenia jakichkolwiek 
pęknięć, uszkodzeń, szczelin, stwardnienia lub 
nadmiernego zużycia i złuszczania się, należy 
wymienić wałek polimerowy. Zalecamy wymianę 
co 6 miesięcy, w zależności od intensywności 
użytkowania.
1.	 Wyłączyć i zablokować urządzenie.
2.	 Nacisnąć i zwolnić zatrzask wałka polimerowego.
3.	 Wyjąć stary wałek polimerowy i zainstalować 

nowy.
4.	 Mocno nacisnąć zatrzask wałka polimerowego, 

a następnie zamknąć i zablokować pokrywę 
głowicy czyszczącej.

Ostrożnie:
Maksymalny kąt otwarcia silnika wałka 
polimerowego wynosi około 45°. Obchodzić się 
ostrożne z urządzeniem.

!Wskazówka: Po dłuższym czyszczeniu warto 
wykonać program samoczyszczenia: napełnić 
zbiornik czystej wody, wyjąć pojemnik na odpady 
stałe do wykonania samoczyszczenia. Następnie 
włączyć urządzenie w celu wypłukania urządzenia. 
Następnie opróżnić zbiorniki oraz wyczyścić zbiornik 
na brudną wodę. Program samoczyszczenia 
zalecane jest w miejscu, gdzie urządzenie nie 
będzie narażone na upadek.

8.2 Wymiana pióra ściągaczki
Aby zapewnić optymalną wydajność i rezultaty 
czyszczenia, należy używać pióra ściągaczki 
przeznaczonego do urządzeń HIZERO. Regularnie 
monitorować stan pióra ściągaczki. W przypadku 
zauważenia jakichkolwiek pęknięć, uszkodzeń, 
wyszczerbień, stwardnienia lub odkształceń, należy 
niezwłocznie wymienić pióro.
1.	 Wyłączyć urządzenie.
2.	 Wyciągnąć z boku stare pióro ściągaczki.
3.	 Zamontować nowe pióro ściągaczki.
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9. Ochrona środowiska

Nie wyrzucać produktu razem ze zwykłymi 
odpadami domowymi. Zalecamy oddanie 
urządzenia do wyznaczonego punktu recyklingu, 
aby wspierać ochronę środowiska.

08

Przed utylizacją produktu należy wyjąć z niego 
akumulator. Wykonać poniższą operację:
1.	 Przed wyjęciem akumulatora upewnić się, że 

przewód ładowarki jest odłączony, a urządzenie 
jest wyłączone.

2.	 Za pomocą śrubokręta odkręcić śrubę 
znajdującą się nad portem ładowania z tyłu 
urządzenia, a następnie zdjąć pokrywę.

3.	 Odkręcić śruby mocujące czarną obudowę 
ochronną.

4.	 Akumulator należy bezpiecznie zutylizować.

10. Parametry produktu

Moc robocza: 12 W

Napięcie robocze: Szczegóły znajdują się na 
tabliczce znamionowej 

Masa netto: 0,98 kg 

Wymiary: 344 x 201 x 114 mm
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11. Często zadawane pytania

Problemy Możliwe przyczyny Zalecane rozwiązanie

Po czyszczeniu pozostają plamy z 
wody

Wałek polimerowy wysycha i 
twardnieje / Nie jest wystarczająco 
nawilżony

Przeczytać instrukcje dotyczące 
namaczania wałka polimerowego 
w rozdziale 3 niniejszej instrukcji. 
Przed montażem dokładnie 
namoczyć wałek i wycisnąć 
nadmiar wilgoci.

Wałek polimerowy jest 
zdeformowany, uszkodzony lub 
nieprawidłowo zainstalowany

Sprawdzić wałek polimerowy 
pod kątem uszkodzeń, czy nie 
jest niewłaściwie ustawiony 
lub odkształcony. W przypadku 
stwierdzenia jakichkolwiek 
nieprawidłowości, zainstalować 
go ponownie lub wymienić.

Nieprawidłowe użytkowanie Przeczytać rozdział 5.2 niniejszego 
dokumentu

Nie włącza się Akumulator rozładowany
Naładować i spróbować 
ponownie. Pełne ładowanie trwa 
około 4 godzin.

Kontrolka świeci w kolorze 
czerwonym

Zablokowany wałek polimerowy

Otworzyć pokrywę głowicy 
czyszczącej i upewnić się, że 
wałek polimerowy nie jest 
zablokowany przez obce 
przedmioty. Jeśli nic go nie 
blokuje, sprawdzić, czy wałek 
polimerowy jest prawidłowo 
zainstalowany.

Akumulator wkrótce się rozładuje Naładuj. Pełne ładowanie trwa 
około 4 godzin.

Miga kontrolka działania Kończy się czysta woda
Napełnić zbiornik na czystą wodę 
i opróżnić zbiornik na brudną 
wodę

Na powierzchni lub w zbiorniku 
na wodę pojawia się piana.

Użyto niezgodnych środków 
czyszczących lub na podłodze 
znajdują się pieniące środki 
czyszczące.

Użyć specjalistycznego płynu 
Hizero do mycia okien i 
powierzchni. Do zbiornika na 
czystą wodę nie dodawać innych 
środków czyszczących ani 
dezynfekujących, ponieważ może 
to spowodować uszkodzenie 
produktu. Jeśli na powierzchni 
znajdują się pozostałości 
substancji pieniących, takich jak 
detergent, podczas wstępnego 
cyklu czyszczenia może pojawić 
się piana. Problem ten ustąpi po 
dokładnym czyszczeniu.
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12. Gwarancja i usługi posprzedażowe

Aby uzyskać szczegółowe informacje na temat gwarancji i serwisu posprzedażowego, prosimy odwiedzić 
stronę internetową: www.hizero.com lub skontaktować się z Centrum obsługi klienta HIZERO w danym kraju/
regionie.
Ręczna myjka uniwersalna została zaprojektowana i opracowana z najwyższą starannością. W przypadku 
konieczności naprawy produktu Centrum obsługi klienta w danym kraju/regionie pomoże zorganizować 
niezbędne naprawy w najkrótszym możliwym czasie, zapewniając maksymalną wygodę.

Firma Hizero Appliances Corporation nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody 
wynikające z niewłaściwego użytkowania lub demontażu przez klientów.




